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Le strutture si costruiscono, i servizi si organizzano, i progetti si realizzano.
Le comunità, invece, crescono grazie alle persone.

Da quarant'anni Monteverde continua a generare Bene Comune
insieme a chi sceglie, ogni giorno, di farne parte.

Roberta Castagnini 
Presidente

Il 2025 è stato per Monteverde un anno di consolidamento e di preparazione
al futuro. Mentre proseguiva lo sviluppo della Fucina dei Sogni
e della cooperativa plurima, abbiamo continuato a prenderci cura delle
persone e della comunità, trasformando ogni giorno i bisogni in opportunità.

Il 2026 segna un traguardo importante: 40 anni di Monteverde.
Un percorso costruito grazie a migliaia di persone
che hanno condiviso con noi idee, fiducia e responsabilità.

Alle persone socie, GRAZIE per custodire ogni giorno la nostra
identità cooperativa e continuare a credere che la cooperazione
sia uno strumento concreto per generare Bene Comune.

Alle persone che ci sostengono,
alle persone che donano e alle imprese,
GRAZIE per la fiducia con cui cooperate alla  trasformazione
di una visione in progetti e opportunità per il territorio.

Alle persone beneficiarie e alle loro famiglie, GRAZIE
perché siete la ragione più profonda del nostro impegno
e continuate a insegnarci che ogni persona custodisce
risorse, talenti e possibilità.

Con gratitudine guardiamo ai prossimi quarant'anni, consapevoli
che la storia di Monteverde è fatta soprattutto di persone e di relazioni.

ESTRATTO DEL SALUTO DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 

Per approfondire
puoi consultare il Sito

www.economia-del-bene-comune.it

CREDITI

Hanno contribuito alla stesura di questo Bilancio Sociale:

Team interno della Cooperativa Sociale Monteverde:
Stefania Toaldo (Consigliera - Referente per la redazione del Bilancio del Bene Comune - Coordinatrice Uff. Progettazione
	 Sviluppo e Bottega La Fucina della Solidarietà - Marketing e Comunicazione Sociale - Socia lavoratrice)
Roberta Castagnini (Presidente - Direttrice dei Servizi - Psicologa e psicoterapeuta - Socia lavoratrice)
Francesco Tosato (Direttore Generale - Consigliere - Socio lavoratore)
Davide Milani (Vice Presidente - Consigliere - Coordinatore Area Disabilità e fragilità - Socio lavoratore)
Roberto Barbi (Responsabile Risorse Umane - Socio lavoratore)
Diletta Mazzocco (Consigliera - Coord. dei servizi Minori e Famiglia - Psicologa e psicoterapeuta - Socia lavoratrice)
Alessandro Berzacola (Coordinatore Amministrazione e Controllo di gestione - Socio lavoratore)
Gastone Marchesi (Fundraiser - Socio lavoratore)
Silvia Pasquali (Responsabile Area Gare, Appalti e Progettazione),
Elena Manara (Responsabile dei Sistemi di Gestione Integrati, Autorizzazioni e Accreditamenti,
	 Referente dei Servizi Culturali - Addetta Area Risorse Umane)
Alessandra Ramarro (Coordinatrice Area Servizi Educativi per l'Infanzia, Culturali e di Formazione – Socia lavoratrice)
Giulio Zenari (Consigliere - Coordinatore Servizi sul territorio - Socio lavoratore)
Enrica Cracco (Referente dei Servizi Educativi Territoriali dell’Area Minori e Famiglia - Referente dei Centri Diurni
	 di Badia Calavena – Educatrice - Socia lavoratrice)

Ogni Bilancio Sociale nasce da un lavoro di squadra. Per questo desideriamo ringraziare tutti i colleghi e le colleghe,
gli operatori e le operatrici, gli educatori e le educatrici, i professionisti e le professioniste che, con disponibilità, 
flessibilità e spirito di collaborazione, hanno reso possibile questo percorso, contribuendo ogni giorno alla continuità 
dei servizi e alla crescita della nostra cooperativa.					   

Un ringraziamento speciale 
Desideriamo inoltre ringraziare per il prezioso lavoro svolto insieme:
Elena Fattorelli (Progettazione e coordinamento grafico - fornitore/partner comunicazione)
Daniela Thiella (Realizzazione grafica - fornitore/partner comunicazione)

SCOPRI
DI PIÙ

SUI NOSTRI
SERVIZI

I NOSTRI SERVIZI NEL TERRITORIO

Il 5% della produzione di Monteverde nasce da servizi alle 
imprese e dalla vendita di oggetti regalo e bomboniere creati 
nei nostri laboratori. Queste attività coinvolgono persone con 
disabilità e fragilità in esperienze educative e pre-lavorative, 
promuovendo inclusione sociale e crescita personale.
Dal 2024 abbiamo ampliato lo sguardo: dalla persona
al suo ecosistema. È nato così il Ramo B, che unisce
inclusione lavorativa e sviluppo locale.
Nasce anche il settore upcycling: rigenerare materiali in chiave 
sostenibile è oggi un’opportunità di valorizzazione ambientale
e sociale, in rete con il territorio.

AREA
 LABORATORI E 

INSERIMENTO 
LAVORATIVO

1
38

INSERIMENTI
LAVORATIVI

PERSONE 
PROGETTO PONTE

1	 Laboratorio  | Tregnago
	 Artigianato e assemblaggio, etichettatura
2	 Laboratorio  | Caldiero
	 Taglio e marcatura laser, assemblaggio, etichettatura, 

confezionamento 
3	 Ambulatori "La Fucina dei Sogni"  | Caldiero
4	 La Fucina della Solidarietà | Tregnago - Caldiero
	 La bottega solidale di Monteverde è una vetrina
	 sul territorio, di incontro con la Comunità
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4
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Monteverde propone una gamma articolata di interventi rivolti a
persone con disabilità e fragilità – minori, giovani adulti e adulti –
per sostenere percorsi di autonomia, inclusione e qualità della 
vita. L’intervento educativo è sempre personalizzato e costruito 
in rete con famiglie, servizi sociosanitari e territorio.

1	 Centri Diurni per Adulti con disabilità e fragilità  (18–65 anni) 
servizio semiresidenziale, in convenzione con AULSS 9 o in 
forma privata | Badia Calavena – Tregnago - Caldiero

2	 Progetto Ponte | Caldiero 
3	 Assistenza Domiciliare Adulti | Lavagno 
4	 Appoggi Educativi Domiciliari per Minori con Disabilità
	 Badia Calavena - Vago di Lavagno - Caldiero
5	 Progetto Abitare Autonomo | Soave
6	 Progetto Sollievo | Badia Calavena
7	 Progetti Autismo | Badia Calavena - Tregnago - Caldiero
8	 Centro Diurno di Salute Mentale | Caldiero
9	 Gruppo Appartamento | Caldiero

AREA
DISABILITÀ E

FRAGILITÀ

132
PERSONE RAGGIUNTE

4 5

4
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1

1 4
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AREA
SERVIZI CULTURALI 

E DI FORMAZIONE

1	 Centro d’Incontro | Legnago 
2	 Centro di Aggregazione “D’Artagnan” | Legnago
3	 Mediazione Sociale e l’Educativa di Strada | Legnago
4	 ScuolaPlus e Servizi Educativi domiciliari | Nogarole Rocca 
5	 Servizio Educativo Territoriale e Educativa Domiciliare | Zevio 
6	 Servizio di Supervisione agli operatori sociali
	 attivato grazie ai finanziamenti del Piano Nazionale di Ripresa 

e Resilienza (PNRR) e del Fondo Nazionale Politiche Sociali,
	 per prevenire fenomeni di burnout negli Ambiti Territoriali 

Sociali | Ven_20 (Verona) e Ven_21 (Legnago) 
7	 Biblioteca Civica | Oppeano
	 Punti Prestito Ca’ degli Oppi e Vallese di Oppeano 

Tutti questi servizi si rivolgono a un pubblico ampio
e diversificato, che va dalla fascia degli adolescenti agli 
adulti, con finalità educative, formative, socio-assistenziali, 
di supporto alla genitorialità, promozione della cultura, e di 
sviluppo di un welfare comunitario e generativo delle risorse.

3325
496OPERATORI

SOCIALI

ACCESSI ALLE 
BIBLIOTECHE

3821TOTALE PERSONE 
RAGGIUNTE

Collaboriamo in rete con i Comuni, l'Aulss 9 Scaligera e la Regione Veneto.

SOCI

solcoverona.it

reteverso.eu

economia-del-bene-comune.it

bancaetica.it

bvrbanca.it

ASSOCIATI

confcooperative.it

apiverona.it

IN RETE CON NOI

asdcalciocaldieroterme.it

CALCIO CALDIERO TERME

fondazionecattolica.it

fondazioneveronese.org

ants-aps.it

fucinaculturalemachiavelli.com

zatac.it

globo.it

idbedilizia.com

savimeurope.com

mo-cel.it

it.reca.com

assif.it

mitaoleodinamica.com

mettifogo.com

bertima.it

yeahimpresasociale.it

fattorelli.it

facebook.com/teatrinvisibili

studioincastri.it

molinas.it

cesar.it

Monteverde sostiene bambini, adolescenti, giovani adulti
e famiglie in fasi delicate o situazioni di crisi, con interventi
su misura costruiti da un’équipe multidisciplinare. Il valore 
aggiunto? Ascolto, relazioni di fiducia e reti di sostegno durature.
Nel 2025 è continuato l’impegno nelle progettazioni
per gli adolescenti raggiungendo 2080 ragazzi e ragazze.
Un pasto caldo ogni giorno, ma anche molto di più. Il servizio 
pasti di Monteverde sostiene anziani e persone fragili, garantendo 
nutrimento, sicurezza e relazioni di cura.
La consegna è un gesto quotidiano di attenzione umana, svolto 
con riservatezza, rispetto e ascolto, capace di intercettare 
situazioni di disagio e attivare una rete di aiuto.

1	 Ambulatori  | Vago di Lavagno - 2 Ambulatori  | Badia Calavena 
3	 Ambulatori "La Fucina dei Sogni"  | Caldiero
4	 Supporto servizio di tutela Minori per i Comuni  | Belfiore 

Caldiero - Colognola ai Colli - Illasi - Mezzane di Sotto - Monteforte
5	 Progetti/servizi per adolescenti
	 Colognola ai Colli - Illasi - Belfiore - Caldiero
6	 Servizio di consegna pasti a domicilio
	 Illasi - Belfiore - Caldiero - Colognola ai Colli - Mezzane di Sotto
7	 Doposcuola | Tregnago - Lavagno - Mezzane - Monteforte 

Nogarole Rocca - Colognola ai Colli - Verona - IC10 Segala
8	 Centri estivi e Grest parrocchiali | Tregnago - Illasi - Villa Bartolomea
	 Caldiero - Colognola ai Colli - Sorgà - San Giovanni Ilarione
9	 Percorsi Psicoeducativi a Scuola | Caldiero - Borgo Roma 

Colognola ai Colli - Badia Calavena - Tregnago
10	Domiciliari - Educativa Domiciliare - Domiciliare per servizi di tutela 

Unione comuni Vr Est (Caldiero, Colognola, Belfiore, Mezzane, Illasi) 
Lavagno - Tregnago - Selva - Velo - Vestenanova - San Giovanni 
Ilarione - Montecchia - Bosco - Zevio - Nogarole Rocca - Monteforte

AREA
MINORI E FAMIGLIE

2080PERSONE
RAGGIUNTE

6066ADOLESCENTI

34PERSONE
CONSEGNA PASTI
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PRATICHE DI
SOCIAL TRAININGInfìeri

Nato dalla collaborazione tra Cooperativa Monteverde, 
e Fondazione Cattolica, che ne ha sostenuto l'avvio e la 

sperimentazione tra il 2024 2 il 2025, InFieri - Pratiche di Social 
Training è un percorso di apprendimento esperienziale

che promuove inclusione, competenze relazionali e crescita 
personale attraverso l'incontro con la diversità.
Nel 2025 il progetto ha coinvolto 160 persone, tra bambini, ragazzi, 
genitori e lavoratori di imprese del territorio, offrendo esperienze 
formative capaci di favorire consapevolezza, collaborazione
e valorizzazione delle differenze. I risultati della sperimentazione 
hanno avviato il percorso di modellizzazione del progetto, con 
l'obiettivo di renderlo un servizio stabile, flessibile e sostenibile, 
rivolto a scuole, aziende, enti pubblici e comunità.

adulti25lavoratori di 3 imprese del settore privato

genitorilavoratori di 3 imprese del settore privato

ragazzi55della scuola secondaria
(25 di primo grado e 30 di secondo grado)25

bambiniscuola dell'infanzia 25
bambiniscuola primaria 30

lavoratori di
3 imprese del

settore privato

scuola secondaria
25 di primo grado

30 di secondo grado

scuola
primaria

scuola
dell'infanzia

Adulti
25

GenitoriRagazzi
55 25

Totale Persone coinvolte nel 2025 160

Bambini
30

Bambini
25

Il 2025 non è stato semplicemente un anno di nuovi progetti,
ma un anno di consolidamento, evoluzione e preparazione
al futuro. Le principali trasformazioni che hanno caratterizzato 
Monteverde raccontano il percorso di crescita
dell'organizzazione verso un modello sempre
più generativo, capace di creare valore
per le persone e per la comunità.

LE TRASFORMAZIONI CHE
HANNO SEGNATO IL 2025

1.	 La Fucina prende vita
Da progetto di riqualificazione, 
la Fucina dei Sogni
è diventata un luogo vissuto 
dalla comunità. Ospita 
servizi, professionisti/e, 
famiglie, associazioni
e iniziative dedicate
al benessere, rafforzando 
il ruolo di Monteverde 
come spazio di incontro, 
prevenzione e crescita.

4.	Fare rete genera futuro
Monteverde ha consolidato 
partnership con enti 
pubblici, imprese, 
associazioni e cittadinanza, 
rafforzando la capacità 
di coprogettare risposte 
innovative ai bisogni
del territorio.

2.	Una cooperativa sempre più plurima
È proseguito il consolidamento della cooperativa plurima, 
integrando servizi sociali e inserimento lavorativo in un 
modello capace di promuovere autonomia, dignità
e inclusione attraverso il lavoro.

5.	Innovare i servizi
	 di comunità
	 Sono cresciuti e si sono 

consolidati i servizi educativi, 
sociosanitari, culturali

	 e di supporto alle famiglie, 
mantenendo la persona

	 e il suo progetto di vita
	 al centro di ogni intervento.

3.	Qualità, equità e persone
Il rafforzamento 
dell'organizzazione è passato 
attraverso la conferma della 
certificazione ISO 9001
e il  conseguimento della 
certificazione UNI/PdR 
125:2022 per la Parità 
di Genere, valorizzando 
qualità, inclusione
e crescita delle persone.

6.	Il dono diventa partecipazione
La Fucina della Solidarietà e le attività di raccolta fondi
hanno favorito nuove forme di coinvolgimento della 
cittadinanza, imprese e persone che donano, trasformando
il dono in corresponsabilità verso il Bene Comune.

7.	 Verso i 40 anni di Monteverde
Il 2025 ha rappresentato un anno di preparazione
al quarantesimo anniversario della cooperativa:
un'occasione per consolidare l'identità, valorizzare
il cammino compiuto e costruire le basi per le sfide future.

Francesco Tosato
Direttore  Generale 

Nello specifico verranno realizzati:

•	 APPARTAMENTO PROTETTO per esperienze di “vita autonoma”
	  in una prospettiva di autodeterminazione di cui ogni essere umano ha diritto e bisogno;

•	 CENTRO DIURNO PER LA SALUTE MENTALE in grado di dare risposte
	 che attualmente non ci sono sul territorio;

•	 AMBULATORI per la prevenzione e la presa in carico di minori e giovani con le loro famiglie;

•	 SPAZIO ADOLESCENTI come luogo di incontro per la comunità.

SEGUI LO 
SVILUPPO 

DEL 
PROGETTO

La Fucina dei Sogni è un luogo di comunità dedicato 
al benessere delle persone. Uno spazio nato dalla 
riqualificazione di uno stabile esistente che oggi accoglie 
servizi, professionisti/e, ospita aziende, associazioni 
e progetti accomunati da un obiettivo condiviso: 
promuovere prevenzione, cura, crescita personale
e qualità della vita lungo tutto l'arco dell'esistenza.

Ogni gesto di generosità
è un seme di cambiamento tangibile.

Entra nella nostra missione di amore e solidarietà
perché con te la speranza prende vita. SCOPRI COME

La raccolta continua ...

Unisciti a noi
per plasmare un
futuro migliore
insieme!

Per approfondire puoi consultare
il Bilancio Sociale e del Bene Comune

MONTEVERDE
Cooperativa Sociale di Solidarietà - Onlus

Via Conca delle Perle, 1 - Badia Calavena (VR)
tel. 0457808562 - email:info@monteverdeonlus.it

PEC: monteverdeonlus@pec.it

www.monteverdeonlus.it

CON TE IMPRESA PER IL BENE COMUNE

Monteverde opera secondo un Sistema di Gestione per la Qualità ISO 9001
ed è certificata UNI/PdR 125:2022 per la Parità di Genere, a testimonianza
dell'impegno verso qualità, organizzazione e valorizzazione delle persone.

LEGGI
il saluto integrale

del Consiglio!

Se vuoi saperne di più su Monteverde
e per leggere  il Bilancio sociale completo vai sul sito

www.monteverdeonlus.it

Il Bilancio 2025, presentato
il 27 maggio 2026 in Assemblea
dei Soci sarà depositato entro 
il trentesimo giorno dalla data 
dell’Assemblea e pubblicato 
sul sito della cooperativa nella 
specifica area dedicata.

TRASPARENZA E CONDIVISIONE
DELLA GOVERNANCE

1 2
63

4

5

7

6

1	 Micronido “Kirikù” | Verona (Borgo Roma)
2	 Asilo Nido “Il Sorriso” | Montebello Vicentino (VI) 
3	 Micronido “Il castello delle Fiabe” | Verona (Montorio)

I nostri Nidi e Micronidi sono luoghi di crescita, cura e relazione,
in cui bambine, bambini e famiglie sono accolti e valorizzati
nella loro unicità.
La nostra proposta educativa si fonda su:
•	 Il bambino attivo e competente, al centro di una comunità 

educante fatta di famiglie, educatori, territorio.
•	 La Pedagogia del Fare, dove l’esperienza diretta diventa 

conoscenza, e la Pedagogia dell’Imprevisto, che trasforma 
l’inaspettato in opportunità di apprendimento.

•	 L’Outdoor Education, per apprendere in natura, sviluppando 
rispetto per l’ambiente e competenze emotive, sociali, creative.

•	 Una cura consapevole e intenzionale, fatta di attenzione, 
ascolto e presenza.

Crediamo che “un nido sia uno spazio speciale dove si cresce
nella mente, nella sensibilità e nell’appartenenza a una comunità."

(J. Bruner)  

80
BAMBINI 0-3 ANNI

21 3
AREA

 SERVIZI EDUCATIVI
E PER L'INFANZIA
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SOCI E PARTNER FINANZIARI COLLABORATORI

Volume acquisti superiori al valore di 2000 € per categoria anni 2023-2025

Volume acquisti superiori al valore di 2000 €
per zona di provenienza anni 2023-2025

Partner finanziari (giacenza media 2025)

FORNITORI

COMPOSIZIONE DELLA BASE SOCIALE E GOVERNANCE
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Tipologie di entrate
2022-2024

Rappresentazione dei mercati di riferimento e
dei differenti strumenti di interazione con gli stessi

Mercato
marketing dei servizi

e/o dei prodotti

P.A.
convenzioni,

progettazioni 
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economia
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Valore dei Servizi 2025

CLIENTI E CONCORRENTIValore dei  SERVIZI

Centri Diurni
Disabilità adulta

Micronido Castello delle Fiabe VR

Biblioteca Civica Oppeano

Asilo Nido Montebello Vicentino 

Micronido Kirikù Verona

Doposcuola Segala

Centro d’incontro D’Artagnan Legnago

Servizi sociali territoriali

Dopo di noi - Linea Lavoro “Ponte”

Centri estivi

1,5%

Supervisione operatori sociali VR3,5%

Supervisione operatori sociali Legnago2,5% Altro

46,2%
2,6%

5,7%
5,5%

0,7%
3,1%

14,7%
2,3%
3,3%

Dopo Pre scuola S.Croce1,6%

Doposcuola Tregnago

Doposcuola Lavagno 1,8%

1,9%

Dopo di noi
Abitare Autonomi 2,0%

1,1%

AMBIENTE E CONTESTO SOCIALE

Indicatori probanti

Valore della produzione
(contributi e donazioni comprese)

3.792.210 €

Fatturato (IVA) 2025 3.202.116 €

Imposte sul reddito 2025 22.510 €

Salari dipendenti 1.944.333 €

Contributi previdenziali, TFR e imposte
sui salari per i dipendenti 2025

521.904 €

Sovvenzioni e incentivi 2025 0 €

Imposta redditi società (IRES) *100 0,70%

Imposta attività produttive (IRAP) *100 16,30%

LAVORATORI DIPENDENTI

CONTRIBUTO
PER LA COLLETTIVITÀ

FINANZIAMENTO ETICO DELL'IMPRESA

Nel 2025 abbiamo stabilizzato l’assetto dell’anno 
precedente, consolidando ulteriormente i rapporti 
con gli istituti bancari e le assicurazioni come 
Unipol e Banca Etica, mentre la Banca di Credito 
Cooperativo di Vestenanova continua ad essere 
l’appoggio per le donazioni. 

Banca Etica resta il nostro istituto bancario principale, inoltre, dal 
2024 è la banca d’appoggio per la Campagna Capitali per la Fucina 
dei Sogni, mentre la Banca di Credito Cooperativo di Vestenanova 
continua ad essere l’appoggio per le donazioni ordinarie. BPM ad 
oggi rimane conto di riferimento per alcuni clienti e fornitori storici 
(P.A. in particolare)

L'APPROCCIO ETICO DEI FINANZIATORI ESTERNI

Monteverde è un’impresa sociale che eroga 
servizi  socio-sanitari ed educativi alla persona, 
con una forte componente produttiva legata 
anche ai laboratori “ergoterapici ed abilitativi”
per persone con disabilità e fragilità.
La gestione degli approvvigionamenti
e quindi dei fornitori, sia in ambito di produzione 
dei servizi che dei prodotti dei laboratori,
è pertanto un aspetto molto rilevante per la 
sostenibilità dell’organizzazione.

I FORNITORI
SONO PARTE INTEGRATA
DELLA FILIERA DEL VALORE 
MONTEVERDE

Il nostro cammino verso filiere
basate sui valori della dignità umana,
della giustizia sociale e della solidarietà,
della sostenibilità ambientale e
della trasparenza e della condivisione
delle decisioni è ormai parte integrante
della nostra cultura aziendale.
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SENSO E IMPATTO DEI PRODOTTI E SERVIZI SULLA SOCIETÀ

I sostenitori di Monteverde 
a differente titolo sono 
molti ed è grazie a loro 
che possiamo pianificare, 
efficientare e aumentare
la nostra risposta ai bisogni 
del territorio. L’impatto
di Monteverde
è un impatto collettivo. 

I nostri beneficiari sono prevalentemente persone con disabilità e/o con differenti fragilità e nuclei familiari con minori 
aventi difficoltà psico-educative. I nostri servizi concorrono a rafforzare le abilità e il benessere dei singoli individui, il 
loro nucleo di appartenenza e le comunità locali, contribuendo direttamente a 7 dei 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile:

Attraverso i nostri servizi desideriamo diffondere valori e pratiche di inclusione, cooperazione e sostenibilità 
integrale non solo verso i nostri beneficiari diretti, ma anche verso le loro famiglie e l’intera comunità territoriale.

Imposte e oneri sociali
La Cooperativa  adempie
a tutti gli obblighi
previsti dalla fiscalità
e dalla normativa vigente
per le imprese di settore.

IMPATTO DELL'ATTIVITÀ DI RACCOLTA FONDI SULLA SOCIETÀ

e in più:
efficienta i sistemi,
perché riesce
ad attivare risorse
che gli altri settori
non riescono
ad attivare.

Il dono è vincente:
VINCE
il beneficiario

VINCE
il donatore VINCE

l'organizzazione

VINCE
la comunità

Pensato in sinergia
tra Monteverde e i vari 
portatori di interesse: 

racconta i servizi,
il rapporto con il territorio,

un mezzo di comunicazione 
istituzionale e di raccolta 

fondi.

CALENDARIO  MONTEVERDE

5
1000

Ti racconto Monteverde.
Uno strumento culturale 

attraverso il quale raccontiamo 
i servizi e l’impatto sulla 

comunità, viene distribuito 
due volte l’anno, via posta e a 
mano a circa 3000 persone/
famiglie. È uno strumento di 

rendicontazione
verso i nostri donatori/sostenitori

e di raccolta fondi.

HOUSE ORGAN

5
1000

Una scelta di grandissimo 
valore e responsabilità 

sociale. Attraverso questa 
azione ogni cittadino/a 
contribuisce a rendere 
stabile il pianificare e 
efficientare i servizi 
rivolti alle persone 

fragili del territorio. 
La rendicontazione è 

consultabile sul nostro sito.

IL 5X1000 SU REDDITI

5
1000

Euro, beni, servizi, tempo, 
relazioni, pensiero…

Permettono a Monteverde 
di crescere e svilupparsi

e danno l’opportunità
di impattare sia in termini

di risposte ai bisogni 
attraverso i servizi, sia in 

termini di creazione
di posti di lavoro.

DONAZIONI DIRETTE

5
1000

Beneficiari
dei progetti e servizi
Monteverde
2023-2024-2025

2023
3.242
beneficiari
raggiunti

2024
7.156 
beneficiari
raggiunti

2025
10.298  
beneficiari
raggiunti

I NOSTRI SERVIZI 2025 HANNO IMPATTO SUGLI OBIETTIVI
3 - 4 - 5 - 8 - 10 - 11 - 17 DELL'AGENDA 2030

MISSION E VALORI
Crediamo che ogni persona abbia il diritto di esprimere al meglio se stessa e le proprie potenzialità, integrandosi 
nell’ambiente sociale in cui vive. Per questo Monteverde, si propone di perseguire la soddisfazione dei bisogni sociali, 
sanitari e culturali del territorio ed il benessere dei propri soci mettendo la persona al centro del proprio agire.
I nostri valori di riferimento sono: COOPERAZIONE, SOLIDARIETÀ, INCLUSIONE, SOSTENIBILITÀ.

Per Monteverde, essere impresa significa generare valore condiviso mettendo al centro la persona,
la comunità e l’ambiente. Nel 2025 abbiamo proseguito nel costruire un modello cooperativo radicato nei territori
e capace di visione.

Tre le traiettorie che ci guidano:
1.	 Cura e relazioni: ogni progetto nasce dall’ascolto e dalla co-progettazione. La relazione con beneficiari, 

famiglie, enti e donatori è spazio generativo di fiducia e responsabilità condivisa.
2.	 Sostenibilità integrale: teniamo insieme impatto sociale, equilibrio economico e rispetto ambientale.
	 Ogni risorsa viene reinvestita per rafforzare i servizi e le opportunità.
3.	 Sguardo trasformativo: con l’avvio della Fucina dei Sogni, l’ampliamento dei servizi e il passaggio
	 a cooperativa plurima, continuiamo a innovare senza perdere di vista il Bene Comune.

Il nostro Bilancio è uno strumento vivo: dà voce ai valori, rende conto delle scelte, costruisce futuro. Insieme.

Il Bilancio del Bene Comune è uno strumento rendicontativo, strategico e trasformativo in grado di fornire
un quadro completo dello stato dell’arte dell’impresa rispetto al suo contributo al Bene Comune,
guidando l’impresa nell’analisi e nella valutazione della qualità dell’applicazione dei valori fondamentali
dell’Economia del Bene Comune (Dignità Umana, Solidarietà e Giustizia Sociale, Sostenibilità Ambientale, 
Trasparenza e Co-determinazione democratica) nella relazione con tutti i gruppi di stakeholder:
fornitori (sezione A),
soci e partner finanziari (sezione B),
collaboratori (sezione C),
clienti e utenti (sezione D)
e contesto sociale (sezione E).

CHE COS’È IL BILANCIO SOCIALE
E DEL BENE COMUNE?

L’IMPRESA E IL BENE COMUNE

VALORI
Dignità umana Solidarietà

& giustizia
Sostenibilità 

ecologica

Trasparenza
e condivisione
delle decisioni

portatore 
d’interesse

A. Fornitori
A1. La dignità umana 
lungo la catena di 
fornitura

A2. Solidarietà e 
giustizia lungo la 
catena di fornitura

A3. Sostenibilità 
ecologica lungo la 
catena di fornitura

A4. Trasparenza e 
condivisione delle 
decisioni lungo la 
catena di fornitura

B. Soci e Partner 
finanziari

B1. Atteggiamento 
etico nell’impiego di 
fondi

B2. Atteggiamento 
sociale nell’impiego 
di fondi

B3. Investimenti 
socio-ecologici 
nell’impiego di fondi

B4. Proprietà e 
condivisione delle 
decisioni

C. Collaboratori C1. La dignità umana 
sul posto di lavoro

C2. Strutturazione 
dei contratti di 
lavoro

C3. Promozione del 
comportamento 
ecologico dei 
collaboratori

C4. Condivisione 
delle decisioni 
e trasparenza in 
azienda

D. Clienti e 
concorrenti

D1. Relazioni etiche 
con la clientela

D2. Cooperazione 
e solidarietà con i 
concorrenti

D3. Conseguenze 
ecologiche 
dell’utilizzo e dello 
smaltimento di 
prodotti e servizi

D4. Partecipazione 
dei clienti e 
trasparenza dei 
prodotti

E. Contesto 
sociale

E1. Senso e impatto 
dei prodotti e servizi 
sulla società

E2. Contributo per la 
società

E3. Riduzione 
delle conseguenze 
ecologiche

E4. Trasparenza e 
condivisione delle 
decisioni

CON TE IMPRESA PER IL BENE COMUNE

PROFILO
DELL'ORGANIZZAZIONE
Monteverde, Cooperativa Sociale di Solidarietà ONLUS, nasce
nel 1986 a San Zeno di Colognola ai Colli, con l’intenzione precisa
di occuparsi di servizi rivolti alle persone con disabilità 
“perseguendo l’interesse generale della collettività alla promozione 
umana ed all’integrazione sociale dei cittadini”, così come previsto 
dalla Disciplina delle Cooperative Sociali (L.381/91). 
. . .
Nel corso dei suoi decenni di storia Monteverde è diventata una vera e propria “impresa di comunità”
dove cooperano più di 160 persone tra lavoratori e volontari, uniti dagli stessi valori e dall’impegno
nel perseguire la mission attraverso il proprio agire quotidiano.
. . .
Negli ultimi mesi del 2024, Monteverde è diventata una cooperativa plurima, quindi di tipo A + B.
Questa evoluzione risponde a un bisogno crescente: dare risposte più efficaci ai territori, che vedono
aumentare le situazioni di fragilità e borderline. Crediamo che il lavoro, quando è accessibile e accompagnato,
sia una leva concreta per l’inclusione, la dignità e l’autonomia delle persone.

Intendiamo come “collaboratori e 
collaboratrici” coloro che, al pari
dei dipendenti, contribuiscono
in modo strutturato e continuativo 
alla realizzazione delle attività
della Cooperativa.
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COLLABORATORI ESTERNI
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202522 162025 38

2024 29
2023 15

30-45 anni 18-29 anni>45 anni
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VOLONTARI

FOCUS settore privato

248 220 180VOLONTARIATO
2025

CANDIDATURE 
SPONTANEE

CANDIDATURE
A FRONTE DI ANNUNCI 
DI LAVORO SPECIFICI

ORE
SVOLTE

Il settore privato è il secondo mercato di riferimento
per Monteverde: qui si collocano i nostri ambulatori, 
i laboratori produttivi e la Fucina 
della Solidarietà, il nostro negozio 
solidale, vetrina sul territorio.
In parte, si rivolge agli stessi 
beneficiari inviati dalla Pubblica 
Amministrazione, che possono 
accedere anche in modalità privata.

Dal 2024 siamo anche Cooperativa di tipo B, questo 
ci consente di attivare percorsi di inserimento 
lavorativo per persone fragili. 
L’obiettivo è quello di potenziare
le lavorazioni conto terzi che
ci vengono commissionate dalle 
imprese del territorio, per generare 
opportunità concrete di inclusione 
attraverso il lavoro.
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Emissioni CO2

In generale, i consumi di risorse
e l'emissione di CO2 complessivi

nel periodo di rilevamento sono diminuiti
sia in termini assoluti che di incidenza

sul fatturato.

La Cooperativa Monteverde ha nel tempo 
attivato diverse policy ambientalie in questo 
momento siamo impegnati a estendere
le policy a tutte le sedi della cooperativa
e a tutte le pratiche su cui abbiamo potere 
diretto. Come si evince dal grafico i consumi 
legati ai pulmini sono  stabili, il consumo di Gas 
è diminuito, per l’elettricità i consumi sono 
aumentati come conseguenza dell’avvio dei 
servizi della nuova sede La Fucina dei Sogni.

La Matrice del Bene Comune 5.0 
sintetizza il processo partecipativo 
che aiuta l’organizzazione a prendere 
decisioni e a valutare in itinere
il proprio operato, con un approccio
di apprendimento continuo
che evidenza l’impatto anche degli 
intangibili e integra tutti i portatori
di interesse valorizzando
le reciproche catene del valore. 
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acquisto da fornitori produzione propria

72%

64%

60%

28%

36%

40%

Tipologie di entrate SERVIZI 2023-2025

Produzione Bomboniere
2023-2025

Per approfondire
sulla Fucina

della Solidarietà

Per approfondire
su attività e servizi 

per le Aziende

Per approfondire
puoi consultare

il Bilancio Sociale
e del Bene Comune


