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Politica per la Qualita

L'impegno della cooperativa e stato da sempre quello di favorire nei dipendenti della stessa
la consapevolezza dell'importanza dell'essere soci e della partecipazione attiva,
contribuendo in tal modo alla gestione della stessa. Per questo la formazione del personale
e considerata azione fondamentale da realizzare attraverso l'individuazione di percorsi
formativi sia interni che esterni, atti a favorire I'arricchimento delle professionalita presenti
e la maturazione dell’'essere cooperativa ed impresa dei soci lavoratori che concorrono a
definire la preziosita delle risorse umane della cooperativa stessa.

Il radicamento nel territorio € da sempre un valore importante per la Cooperativa
Monteverde. Per rispondere ai bisogni del territorio la Cooperativa nel tempo ha progettato
diversi servizi, come i Doposcuola rivolti ai minori, i progetti scolastici e domiciliari per
bambini con DSA e difficolta scolastiche; gli Ambulatori con i suoi servizi di consulenza per
i minori, le famiglie e le coppie; i Centri Diurni, i Centri Diurni di Salute Mentale, i Servizi
Educativi rivolti all'Infanzia, i Servizi Culturali quali le biblioteche.

La Cooperativa ritiene altresi fondamentale il consolidamento della presenza nella “rete”
vista come presupposto indispensabile per il mantenimento e lo sviluppo imprenditoriale,
politico e sociale della cooperativa. Collegato a questo diventa importante incrementare il
legame e lo scambio con il territorio creando maggiori occasioni di conoscenza della
cooperativa attraverso la realizzazione di momenti di confronto e condivisione con le
diverse realta presenti.

Per la realizzazione, I'attuazione ed il monitoraggio del proprio SGQ la Cooperativa si
riferisce ad un sistema integrato proposto dal Consorzio Veneto Insieme: “Q.Re.S. Network
- Qualita consorziata” (Qualita e Reti di Solidarieta) che vede coinvolti, in qualita di partners,
il Consorzio Veneto Insieme e il Consorzio Sol. Co. Verona (al quale la cooperativa aderisce),
tutti con le proprie cooperative associate interessate alla certificazione dei propri servizi. Il
network originato da questa unione si pone le seguenti finalita:

e migliorare la gestione dei SGQ delle aderenti attraverso la condivisione di un sistema
integrato;

e favorire lo scambio dei reciproci know-how;

e garantire la sostenibilita dei costi della certificazione proponendo alle aderenti un
sistema integrato che permetta di ottimizzare la spesa;

e attraverso l'iniziale esperienza legata alla certificazione, favorire lo sviluppo di ulteriori
iniziative interconsortili.

La certificazione di qualita & intesa come occasione per rendere sempre piu chiari e leggibili
i processi che si svolgono all'interno della Cooperativa e le relative responsabilita, in modo
che tutti possano concorrere alla buona realizzazione dei servizi resi al cittadino.
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Politica per la parita di genere

Il percorso verso la parita di genere

Con l'obiettivo di svolgere al meglio la propria missione e in coerenza con la visione
strategica, Monteverde Cooperativa Sociale di Solidarieta O.N.L.U.S. ha deciso di adottare
un Sistema di Gestione per la Parita di Genere (SGPG) conforme alla UNI/PdR125:2022,
quale valido strumento per assicurare la parita di genere relativa alla presenza e alla crescita
professionale delle donne, valorizzando la cultura inclusiva e I'attivazione di processi in
grado di sviluppare I'empowerment femminile.

Il conseguimento della certificazione per Monteverde Cooperativa Sociale di Solidarieta
O.N.L.U.S. rappresentera solo il primo tassello di un percorso d'implementazione delle
politiche di parita di genere, nell'ottica del miglioramento e della promozione
dell'uguaglianza di genere. La certificazione, infatti, ha I'obiettivo di accompagnare e
incentivare I'organizzazione ad adottare policy idonee a ridurre il divario di genere con i
conseguenti benefici per il benessere del personale, oltre agli impatti reputazionali ed etici.

| principi ispiratori

| Principi fondamentali alla base della Politica per la Parita di Genere di Monteverde
Cooperativa Sociale di Solidarieta O.N.L.U.S., sono:

= IMPARZIALITA E INCLUSIVITA

= CORRETTEZZA E TRASPARENZA

= VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE

= TUTELA DELLA PERSONA

= CONTRASTO AD OGNI FORMA DI VIOLENZA E DISCRIMINAZIONE

L'attenzione con la quale Monteverde Cooperativa Sociale di Solidarieta O.N.L.U.S.
concentra i propri impegni, affinché il proprio SGPG soddisfi i requisiti specificati nella
UNI/PdR 125:2022, € ispirato - in linea con la Strategia per la parita di genere 2020-2025
definita dall’lUnione Europea - al perseguimento dei seguenti obiettivi:

v' aumento della partecipazione delle donne al mercato del lavoro;

v riduzione del divario retributivo e pensionistico fra uomini e donne, anche per
combattere la poverta femminile;

v' promozione della parita tra uomo e donna nel processo decisionale;
v contrasto agli stereotipi, alla violenza di genere e protezione e sostegno alle vittime.

L'impegno della direzione

Per favorire il raggiungimento dei principi e degli obiettivi enunciati la Direzione di
Monteverde Cooperativa Sociale di Solidarieta O.N.L.U.S. ritiene fondamentale la continua
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adozione del SGPG al fine di sviluppare un modello organizzativo che promuova la parita di
genere e valorizzi I'equita e l'inclusivita.

Monteverde Cooperativa Sociale di Solidarieta O.N.L.U.S. si impegna:

v' ad adottare strumenti per prevenire ogni forma di discriminazione di genere e per
contrastare qualsiasi atto lesivo della dignita del personale, indipendentemente dal
ruolo ricoperto e dal livello di responsabilita;

v avalorizzare le diversita in ogni processo aziendale: dalla ricerca e selezione delle
risorse umane all'accesso alla formazione, dalla definizione delle politiche retributive
alla valutazione delle performance e all'attribuzione dei sistemi premianti, dalla
selezione dei fornitori all'erogazione dei servizi;

v' a sostenere il welfare familiare dei propri lavoratori attraverso modalita di lavoro,
laddove possibile (smart working, part time reversibile, orari di lavoro flessibili) tali da
favorire la conciliazione tra attivita professionale e vita privata;

v a favorire azioni di informazione, sensibilizzazione, engagement del personale sui
temi delle pari opportunita e dellempowerment femminile, evitando stereotipi e
promuovendo la visibilita del contributo femminile;

v ad assicurare la medesima accessibilita alla formazione sia per le donne che per gli
uomini che a vario titolo lavorano nell’'organizzazione;

v/ apromuovere una comunicazione, anche esterna all'organizzazione (presso fornitori,
partner, committenti...), che dichiari in modo trasparente la volonta di conseguire la
parita di genere e valorizzare la diversita e supportare I'empowerment femminile;

v' a garantire l'utilizzo di comportamenti e di linguaggio in grado di garantire un
ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso delle diversita di genere;

v ad individuare iniziative che valorizzino I'esperienza della genitorialita tutelando la
relazione tra il personale e ['Organizzazione prima, durante e dopo Ila
maternita/paternita;

v a creare e mantenere un ambiente di lavoro, inclusivo, collaborativo, solidale,
trasparente e aperto all'ascolto di tutto il personale

Monitoraggio e attuazione della politica

La Politica generale sulla parita di genere, nel quadro piu ampio delle linee programmatiche
dell’'organizzazione, prevede, ai fini di valutarne l'idoneita e la necessita di effettuare
modifiche o integrazioni, congiuntamente al Comitato Guida per la Parita di Genere, la
definizione e il Riesame periodico degli obiettivi sulla parita di genere.

Diffusione della politica

La politica sulla parita di genere € comunicata e diffusa a tutto il personale e alle parti
interessate mediante la comunicazione interna e la pubblicazione sul sito istituzionale.

Approvata dal Consiglio di Amministrazione del 10/10/2025.
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Presidente/Legale rappresentante



