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La storia della Cooperativa
Monteverde, Cooperativa Sociale di Solidarietà ONLUS, nasce nel 1986 a San Zeno di Colognola ai Colli, con l’intenzione 
precisa di occuparsi di servizi rivolti alle persone con disabilità “perseguendo l’interesse generale della collettività alla
promozione umana ed all’integrazione sociale dei cittadini”, così come previsto dalla Disciplina delle Cooperative Sociali 
(L.381/91). Il desiderio di rispondere in modo appropriato ai bisogni della Comunità ha stimolato la Cooperativa a qualificare e
diversificare i propri servizi, arrivando ad operare in tutta la Val d’Illasi e nelle valli limitrofe.

Ad oggi forniamo servizi dedicati alle persone con disabilità grazie al Centro Diurno, ai Laboratori lavorativo-riabilitativi ed al 
relativo servizio di trasporto ed accompagnamento a domicilio. Inoltre, offriamo servizi rivolti ai minori ed alla famiglia grazie ai 
doposcuola educativi denominati Centri Aperti, agli interventi educativi domiciliari e scolastici, ed ai poliambulatori territoriali 
specializzati nel settore psico-educativo, e servizi rivolti agli anziani grazie alla consegna pasti ed assistenza domiciliare.

Siamo certificati ISO 9001 e accreditati presso la Regione Veneto per i servizi semiresidenziali rivolti alle persone con disabilità.

La Monteverde aderisce alla Centrale di Confcooperative (federazione Federsolidarietà) e Confimi Apindustria Verona, ed è 
attivamente collegata in rete con altre esperienze di impresa sociale presenti sul territorio in particolare il Consorzio

Sol.Co. Verona e Centro Servizi Welfare, delle quali è socia fondatrice. Inoltre, è socia di Banca Popolare Etica, Banche Venete 
Riunite (BVR) e Associazione Verso ed è parte del movimento ECOnGOOD.

Nel corso dei suoi decenni di storia la Monteverde è diventata una vera e propria “impresa di comunità” dove cooperano più di
120 persone tra lavoratori e volontari, uniti dagli stessi valori e dall’impegno nel perseguire la mission attraverso il proprio agire 
quotidiano. Crediamo che ogni persona abbia il diritto di esprimere al meglio se stessa e le proprie

potenzialità integrandosi nell’ambiente sociale in cui vive. Per questo la Monteverde, si propone di perseguire la soddisfazione
dei bisogni sociali, sanitari e culturali del territorio ed il benessere dei propri soci mettendo la persona al

centro del proprio agire. I nostri valori di riferimento sono: sostenibilità integrale, cooperazione, solidarietà, inclusione.



Insieme per i più piccoli 

‘’Avere un punto di riferimento sicuro al quale affidare i propri bambini, è una
necessità sentita da ogni famiglia impegnata nel compito più bello e faticoso di 
far crescere i propri figli in armonia e tranquillità.’’

Il Micronido Kirikù è un servizio convenzionato con il Comune di Verona; è gestito dalla Cooperativa Sociale

Monteverde in General Contractor con il Consorzio Sol.Co. Verona e accoglie 20 bambini in convenzione con il 

Comune di Verona e 4 in modalità privata.

Le famiglie che accedono al Servizio sono generalmente nuclei familiari ubicati nella zona di Borgo Roma. Il 

Micronido accoglie bambini e bambine dai 3 ai 36 mesi, articolati in tre Sezioni: Piccoli, Medi e Grandi.

La struttura, situata in una palazzina al piano terra, si trova in via Scuderlando 390/392 nel Quartiere Roma; è 

facilmente raggiungibile sia da chi proviene dalla città sia da chi proviene dalle zone limitrofe.

Il Micronido “Kirikù” ha ottenuto il rinnovo dell’Autorizzazione all’esercizio e dell’Accreditamento Istituzionale.



I Valori fondanti 

la Mission:

Il Servizio Micronido “Kirikù” svolge le proprie
proposte ispirandosi a:

dei diritti di tutti i fruitori senza 
distinzione di sesso, etnia, lingua, religione, 
opinioni politiche. Sono inoltre predisposte
delle procedure di intervento particolari in caso
di persone con bisogni speciali.

di comportamento nei confronti di 
ciascun fruitore del servizio.

dell’erogazione del Servizio come da 
calendarizzazione condivisa ad inizio Anno 
Educativo.

di scelta.

Partecipazione al Servizio tramite il 
.

Valutazione dell’ e dell’ .



• L’idea di bambino: una persona               

• La affettiva

• Il sistema di 

• Gli obiettivi generali e specifici
definiti nel

• La fondamentale tra gli
obiettivi e la declinazione delle 
singole proposte educative

• Gli strumenti di e i
coordinamenti pedagogici e la 

come modalità operative 
di riflessione e valutazione delle 
progettualità

• La con: le famiglie, la 
committenza, il Comitato di Gestione, 
il Personale

Mission 

Educativa



‘’Micronido’’: le finalità di un 

servizio per la comunità
la crescita del bambino;

2.Essere di alle famiglie in quanto adulti di riferimento;

3.Essere un servizio di alle scelte educative;

4.Essere un luogo di attraverso la creazione di reti di 
potenziamento dei fattori protettivi per il benessere della 
famiglia.

Gli aspetti fondamentali che l’organizzazione del Micronido si impegna a garantire sono:

: dell’ambiente e del sistema delle relazioni in cui il bambino si trova.

: consentire al bambino di inserire nel complesso di ritmi quotidiani
un’esperienza esterna alla famiglia in maniera regolare nel tempo.

: ossia professionalità, relazionalità con la famiglia, organizzazione del 
contesto.



L’idea di ‘’CARE’’

•L’importanza fondamentale
dell’

•La cura della 

•Le dei bambini 

•La degli educatori

•La e la 
della relazione con 

le famiglie



Manifesto Educativo



Gli Orari Flessibili del Micronido

Dalle 7:30 alle 16:00
5 giorni/sett.

530,00 euro

3 giorni/sett.

325,00 euro

La permanenza al 

nido non può essere 

superiore alle 9 ore 

complessive

Dalle 7:30 alle 12:30
5 giorni/sett.

450,00 euro

3 giorni/sett.

275,00 euro

Dalle 12:30 alle 

16:00

5 giorni/sett.

425,00 euro

3 giorni/sett.

260,00 euro

Dalle 7:30 alle 11:00
5 giorni/sett.

370,00 euro

3 giorni/sett.

228,00 euro

Dalle 7:30 alle 14:30
5 giorni/sett.

478,00 euro

3 giorni/sett.

290,00 euro



Una giornata al Micronido
ORARI MOMENTI

7:30 - 9:00 Accoglienza

9:00 - 9:15 Canti e Filastrocche del Buongiorno

9:15 - 9:30 Merenda

9:30 - 10:00 Primo cambio e cure di toilette

10:00 - 10:45 Proposta educativa

10:45 - 11:00 Gioco Libero

11:00 - 11:15 Preparazione pranzo / Prima Uscita Privati

11:15 - 12:00 Pranzo

12:00 - 12:30 Secondo cambio / Seconda Uscita Privati

12:30 - 13:00 Tempo Lento in preparazione al Sonno

13:00 - 15:00 Momento del Sonno

14:30 Terza Uscita Privati

15:00 - 15:15 Merenda e Terzo Cambio

15:15 - 16:00 Ricongiungimento



La Giornata al Micronido prevede
MOMENTI STRUTTURATI E ROUTINARI

I momenti strutturati forniscono ai bambini e alle bambine la sicurezza di un ambiente familiare, scandito da rituali. La 

percezione di trovarsi in un posto sicuro, caratterizzato da punti di riferimento fa sì che il bambino/a sviluppi le 

capacità affettive, relazionali e cognitive. 

L’Accoglienza al Mattino

Il momento dell’accoglienza è particolarmente delicato, per cui è importante il rispetto dei tempi individuali di ciascun

bambino e bambina per accettare il distacco dal genitore. 

Momento del cambio

Il momento del cambio e dell’accesso al bagno per i piÙ grandi è altamente individualizzato per rispettare i tempi e 

l’autonomia. Il cambio è garantito durante tutta la giornata, quando il bambino ne ha bisogno. Il momento della cura

personale richiede un’attenzione esclusiva al fine di assicurare intimità e dialogo. 

Il pranzo e le merende

Il pranzo fa riferimento non solo alla risposta del bisogno fisiologico, ma ad un contesto polisensoriale, nel quale 

entrano in gioco non solo il gusto, ma anche l’olfatto, la vista, le sensazioni di caldo o freddo, la consistenza ed il 

volume dell’alimento.



La nanna

Per approcciarsi al sonno sarà predisposta una situazione raccolta in cui ciascun/ ciascuna bambino/a avrà un posto

tutto per sé. Ogni lettino avrà la propria coperta con gli oggetti personali del piccolo, e verrà messo in modo tale da 

favorire gli scambi con altri bambini/e. 

Il momento dell’uscita

L’educatore racconta al genitore l’andamento della giornata, condivide le informazioni più importanti e risponde alle 

sue domande. Il genitore potrà inoltre ricevere il riepilogo delle informazioni relative al menù del pranzo, alla proposta

educativa e all’andamento della giornata anche via Telegram. 

MOMENTI DE-STRUTTURATI:

All’interno di una giornata trascorsa in una comunità, a stretto contatto con adulti e coetanei, ogni bambino e bambina 

ha diritto di avere un proprio spazio e un proprio tempo da trascorrere in un angolo di interesse e in una propria 

“tana”. Questi momenti sono solitamente molto legati alla vita emotiva del bambino e coinvolgono la vera capacità di 

ciascuno di stare bene da solo e con gli altri, di scegliere ciò che gli piace e chi gli piace.

La Giornata al Micronido prevede



Lo spazio 

al Micronido



Spazio Fisico

Spazio Psicologico

il soggiorno

la stanza 

delle nanne

il bagno

l’accoglienza

il cortile

Lo Spazio del Micronido è pensato, organizzato e predisposto in modo da accompagnare i bambini 
nei processi di riconoscimento, sicurezza, esplorazione.

SICURO

ALLESTITO CON CURA

STIMOLANTE

DIVERSIFICATO



Il ruolo dell’Educatore

Attivo (ruolo di attivatore di momenti e creatrice

di mondi; attivo anche nel senso che dentro il 

contesto si pone con attenzione e cura)

Osservatore (ruolo di osservatore delle 

relazioni, dei comportamenti dei bambini tra di 

loro e verso di lui)

Riflessivo (ruolo riflessivo all’educatore, poiché

si pone domande, si interroga sul suo agire e 

collabora con altri per trovare soluzioni)



Rapporti con i 

servizi del territorio



I rapporti con la famiglia 

•Realizzazione di 

•Organizzazione di momenti rivolti
all’ di particolari
argomenti di interesse 

•Momenti di in occasione
delle festività

• e 

•Valorizzazione delle loro in 
quanto della vita del 
nido

Il progetto del Micronido, si propone, in 
quanto servizio alla comunità, molteplici
finalità nell’ambito del coinvolgimento delle 
famiglie nelle sue stesse attività ed 
iniziative:



La cucina e la preparazione dei pasti

All’interno del Micronido è presente
una cucina che permette rapidità e 
la possibilità di soddisfare
esigenze diverse dei piccoli. 

Verrà proposto settimanalmente un menù
specifico con l’aiuto di un Nutrizionista, 
ed infine approvato dall’ ULSS 9 Scaligera
in collaborazione con il Servizio Dietetico
dell’azienda incaricata al servizio. 

Per i bambini con intolleranze, allergie
o per scelte culturali verranno approvate
diete specifiche. 

Verranno indicati nel menù i prodotti
biologici e KM0.



Standard di Qualità garantiti

Attenzione al/alla
Bambino/a

Tre colloqui individuali all’anno con i
genitori

Eventuale consulenza psico-pedagogica

Sportello Genitori con il 
Coordinatore/Coordinatrice



Il servizio di Micronido offerto, con le sue caratteristiche e i tempi di attuazione, è 
descritto nella tabella di seguito riportata.

SERVIZIO

TIPOLOGIE E 

CARATTERISTICHE DI 

PRODOTTI/SERVIZI 

EROGATI

TERMINE DI 

CONCLUSIONE 

PROCEDIMENTO 

STANDARD

SERVIZIO MICRONIDO

Servizio educativo alla prima 

infanzia offerto da Settembre a fine 

Giugno

10 mesi di funzionamento con 

pause nel periodo natalizio e 

pasquale

Condivisione del Progetto

psicopedagogico e del Progetto di

Sezione

Entro la fine del mese di Novembre

Assemblea di presentazione del

servizio e consegna 

documentazione

Ottobre

Standard di Qualità



SERVIZIO MICRONIDO

Colloquio di conoscenza del

bambino durante

l’ambientamento

Settembre-ottobre

Ambientamento partecipato
4 giorni per l’intera giornata con 

progressivo distacco

Colloqui con i genitori durante la

frequenza
3 incontri annuali

Incontri tematici rivolti alle famiglie

e condotti da esperti

“Occasioni d’incontro”

Circa 3 nel periodo 

Febbraio-Maggio

Progetto “Continuità”
Nei mesi di Maggio-Giugno, 1 / 2

uscite

PANNOLINI
Nella retta del Micronido sono

compresi i pannolini, graduati in

relazione al peso

Media 3 cambi al giorno e al 

bisogno

DETERGENTI
Nella retta del Micronido sono

compresi tutti i prodotti di cura e

pulizia dei bambini

Utilizzati almeno 3 volte al dì e al

bisogno



ALIMENTI

Pane, pasta, frutta, verdura di 

stagione, carne di pollo e di bovino,

latte, formaggi, yogurt, alimenti

specifici per la prima infanzia e

intolleranze

Menù predisposti in collaborazione

con ULSS 9 Scaligera rispettando

richiesta di diete per intolleranze, 

allergie, motivi etico religiosi e 

scelte culturali

PRODOTTI PRIMA 

INFANZIA 
Omogeneizzati, farine e pasta 

prima infanzia
Su richiesta del genitore

MATERIALI DIDATTICI
Materiali omologati per bambini al 

di sotto dei 36 mesi
Sulla base del Progetto Educativo

FORMAZIONE

Oltre alla formazione obbligatoria 

viene garantita

una formazione che prevede 

approfondimenti su riferimenti 

scientifici della psicologia e della 

pedagogia, costruzione di buone

prassi e modelli sostenibili,

metodologia e strumenti applicabili 

in relazione al servizio

20 ore



Modalità di accesso al servizio
Colloquio con i genitori

raccolta informazioni per 
la buona accoglienza

predisposizione dell’eventuale lista di attesa



Ogni genitore 

può valutare

il servizio 

attraverso

La dei momenti di 
ricongiungimento

L’ di messaggi informativi tramite
Telegram e Whatsapp

La esposta all’esterno
del nido, vicino all’entrata, visibile
solo ai genitori

Le che riportano i documenti 
relativi al nido

Le periodiche  

I rapporti diretti con il 



I bambini 

sono tutelati in 

relazione a

SPAZI: attraverso il rispetto delle 
norme di sicurezza

CIBO: nel rispetto delle 
certificazioni HACCP in vigore

PROCESSI EDUCATIVI: nell’impegno di 
personale qualificato e titolo

PRIVACY: rispettando i termini del 
Regolamento UE 2016/679

COLLOQUI con i genitori

QUESTIONARI di valutazione della 
soddisfazione



Reclami

Tel. 045 7808562

Email info@monteverdeonlus.it

Facciamo tutto ciò che è nelle nostre
possibilità per accogliervi al 
meglio, tuttavia se qualcosa non 
dovesse andare per il verso giusto è 
possibile inoltrare reclami e 
segnalazioni a:

mailto:info@gradientecoop.it


Riferimenti
MICRONIDO ‘’KIRIKÙ’’

micronidokiriku@monteverdeonlus.it

338 7041900

Via Scuderlando 390/392, Borgo 

Roma, VR

MONTEVERDE COOPERATIVA SOCIALE DI 
SOLIDARIETÁ

Via Conca delle Perle, 1 – Badia 
Calavena (VR)

Email
info@monteverdeonlus.it

Tel 045 7808562

mailto:kirikuvr@gmail.com
mailto:info@gradientecoop.it



